
INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DELL'ARTICOLO 13 DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE 

DEI DATI (GDPR) 2016/679 

 

 Titolare del trattamento dei dati personali: 

Il titolare del trattamento dei dati personali per il servizio di messaggistica pubblica è il Comune di Maranzana 

in persona del Sindaco, legale rappresentate dell’Ente, per la carica domiciliato presso l’Ente in Via Giacomo 

Bove 36, 14040 Maranzana, mail segreteria@comune.maranzana.at.it   Telefono: 0141 77931.   

 

Dati personali raccolti: 

Raccogliamo i seguenti dati personali relativi agli utenti del servizio di messaggistica pubblica:  

Informazioni di registrazione: nome, numero di telefono. 

Contenuti delle conversazioni: messaggi di testo, foto, video e altri file inviati tramite il servizio. 
Informazioni di utilizzo: dati relativi all'utilizzo del servizio, ad esempio la frequenza e la durata delle 
conversazioni, informazioni sull'accesso e altri dati diagnostici. 
Dati del dispositivo: informazioni sul dispositivo utilizzato per accedere al servizio, inclusi il modello del 
dispositivo, il sistema operativo e altre informazioni tecniche. 
 
Finalità del trattamento: 

I dati personali raccolti vengono utilizzati per le seguenti finalità: 

Fornire e gestire il servizio di messaggistica pubblica. 

Consentire la comunicazione tra gli utenti del servizio. 

Analizzare l'utilizzo del servizio per scopi statistici e di ricerca. 

Gestire reclami, richieste o problemi tecnici. 

 

Base giuridica del trattamento: 

Il trattamento dei tuoi dati personali è basato sul tuo consenso espresso al momento della registrazione al 

servizio di messaggistica pubblica. Consenso che può essere revocato e con l’avvertenza che la revoca del reso 

consenso non pregiudica il conferimento e il trattamento dei dati effettuato nel periodo di vigenza dello 

stesso.  

Responsabile del trattamento  

Il titolare ha designato e autorizzato personale interno all’amministrazione che adeguatamente formati 

potranno accedere ai dati della messagistica per la gestione del servizio specifico.  

Conservazione dei dati: 

I tuoi dati personali verranno conservati per il periodo necessario al raggiungimento delle finalità indicate 

nella presente informativa privacy, a meno che tu non richieda la cancellazione dei tuoi dati. I dati conservati 

sono quelli consentiti dall’applicazione WhatsApp che non si riassume nella sola messaggistica istantanea di 

testo, ma anche alla fonia, foto e video. I messaggi inviati godono della misura di sicurezza standard di 

crittografia end-to-end, che li rende accessibili solo tra il mittente e il destinatario e con esclusioni di altre 

persone, non autorizzate dal titolare. 
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Condivisione dei dati: 

I tuoi dati personali potrebbero essere condivisi con terze parti solo per il perseguimento delle finalità 

descritte nella presente informativa privacy. Ad esempio, potremmo condividere i tuoi dati con fornitori di 

servizi di hosting o manutenzione tecnica del servizio specifico. Ogni altra informazione è accessibile nella 

sezione "Impostazioni" dell'app stessa o sul sito ufficiale di WhatsApp. 

 

Trasferimento internazionale dei dati: 

Data la natura del servizio e pur avendo WhatsApp aggiornato la sua politica sulla privacy, tuttavia è noto che 

questa condivide i suoi dati con Facebook, ossia con la società Meta alla quale appartiene, e pertanto i tuoi 

dati personali potrebbero essere trasferiti e conservati in un paese diverso dall’Italia.     

Modalità di Trattamento dei Dati 

In relazione alle indicate finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali e/o 

informatici con logiche di organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalità stesse e 

comunque in modo da garantire la sicurezza, l’integrità e la riservatezza. 

Diritti dell’interessato     

Ai sensi degli articoli da 15 a 21 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) lei quale interessato potrà, nei casi 

previsti, esercitare i  diritti riconosciuti da predetta normativa, compresa la revoca del consenso come le 

limitazioni dei dati trattati in vigenza dello stesso.  L’esercizio dei diritti potrà avvenire attraverso l’invio di una 

richiesta all’indirizzo di posta elettronica all’indirizzo del titolare all’indirizzo email presso il Comune:  

segreteria@comune.maranzana.at.it  

Responsabile della Protezione Dati  

Il Comune ha nominato Responsabile alla Protezione dei Dati che è l’Avvocato Michele Gorga il quale può 

essere contattato scrivendo presso la sede legale del Comune all’indirizzo di posta elettronica ivi indicata.  

Diritto di Reclamo  

Quale interessato ha il diritto di proporre un reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, con sede 

in Roma Piazza Venezia (tel. +39 06696771), seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web 

dell’Autorità www.garanteprivacy.it.   

FIRMA INFORMATIVA 

Dichiaro di aver ricevuto l’informativa che mi ha permesso di comprendere il servizio proposto dal Comune 

di Maranzana. 

o               
ESPRESSIONE DI CONSENSO INFORMATO 

Dichiaro di aver ricevuto spiegazioni esaurienti in merito ai dati personali raccolti nell'ambito del servizio 

proposto e do il mio consenso informato al relativo trattamento dei miei dati personali.  

o  
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